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KEDVES OLVASONK!

El16z6 lapszamunkban betekintést nyerhetett a szelektiv hulladékgytijtés vilagaba, emellett fel-
hivtuk a figyelmet a mindennapos kornyezetvédelem és takarékossag fontossagara is. Ismertet-
tiik a 2009-es évben tortént adovaltozasokat, és beszéltiink az értékesités ot tipushibajarol.

Jelenlegi szamunkban is sok érdekességgel szolgalunk olvasdinknak.

Aktudlis rovatunkban folytatjuk hagyomanyunkat, és tovabb beszélgetiink a természet- és
pénztarcakiméléo mindennapi modszerekrdl. Nem is tehetiink masképp, amig ilyen felelétleniil
magas az emberiség pazarlasa mind helyi, mind globalis szinten, nem érezhetjiik azt, hogy elég
szot forditottunk a témara. Tanulnunk, valtoznunk Kkell. Nem csak a szomszédoknak, a minisz-
ter elnoknek, vagy a jogi rendszernek, mi magunknak is!

A Szervezetfejlesztés, és Forrasszerzés, pénziigy rovatunkban, cikkeink segitségével végigkisér-
hetik az ellenérzések folyamatat, hogy a legkozelebbi alkalommal felkésziilten allhassanak a
megprobaltatasok elé.

Kommunikdcio, marketing rovatunkban részletesen tajékozodhatnak az adomanygyiijtés buk-
tatoirol, elonyeirol, stratégiairol, segitve tovabbi sikeres miikodésiiket. Harom részes cikkso-
rozatunk kozépsoé részeként pedig tovabbra is bovitheti ismereteit a blogfejlesztés titkairol
PC-Guru rovatunkban.

Amennyiben barmely cikkiinkkel kapcsolatban kérdése vagy észrevétele van,
a szerkesztoseg@npa.hu e-mail cimen allunk rendelkezésére.

Tartalmas idotoltést, kellemes olvasast kivanok!

Kakuk Moni
foszerkeszto

Erettségi? Tovabbtanulas?
www.felvesznek.hu —
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AKTUALIS

GAZDALKOD)] OKOSAN

AZ ENERGIAVAL!

Ahogy Foldiink energiatarta-
1ékai csokkennek, a lakossag
energiaért kifizetett dijai nove-
kednek. A csalddok bevételei-
nek nagy részét az ugynevezett
rezsi teszi ki, vagyis azon dijak
Osszege, amelyeket lakasuk, ha-
zuk fenntartasara koltenek, s ez
az allapot emberek ezreit teszi
kiszolgaltatotta. Néhany kisebb-
nagyobb odafigyeléssel, életmo-
dunk atértékelésével azonban je-
lentds 0sszegeket sporolhatunk
meg magunknak. Az energiaval
valo takarékoskodas nemcsak a
»gazdagok” dolga, hanem min-
denkié!

A villamos energiardl

* Az elsé6 és talan legfontosabb
dolog, hogy cseréljiik le régi
villanykortéinket modern,
energiatakarékos izzokra. Né-
hany izz6 akar 10-15-sz0r is
kevesebbet fogyaszt a hagyo-
manyos villanykortéknél. Ez
a minimalis beruhdzas év vé-

gére tobb ezres megtakaritast
jelenthet.

* Feleslegesen ne égessiik a vil-
lanyokat, csak abban a helyi-
ségben hasznaljuk a vilagitast,
amelyikben tartézkodunk.

« Ejszakaiiranyfények. Valoban
érdemes hasznalnunk Oket?
Nem ismerjiik a sajat lakasun-
kat? Kihasznaljuk ezeket a kis
apro energiafalokat?

« Klimatizalas. Csak akkor
hasznaljuk, ha valéban sziik-
ségliink van ra ¢és akkor is
csak mértékkel. Kedvezdtlen
¢lettani hatdsa mellett bakté-
riumok, poratkak és gombak
melegagya is lehet. Megfelel6
arnyékolassal a nyari hénapo-
kat is sikeresen atvészelhet-
juk.

» Haztartasi gépek. A régi el-
avult haztartdsi gépek még
nem ismerték az energiata-
karékos lizemmoédot. Ha 1j
eszkozt, gépet vasarolunk,

forditsunk kell6 figyelmet az
energiatakarékossagi osztaly-
ra. Szamolunk utdna! Néhany
plusz ezres beruhazassal hosz-
szutavon tobbet takarithatunk
meg.

A futeésrol

» A flitési szezon eldtt ellendriz-
ziik nyilaszardinkat. A megfe-
leld szigeteléssel elérhetjiik,
hogy ne az utcat fhtsik.

* Régi ablakaink k6z¢é varrjunk
szines szivacsokat, ezzel is
kevesebb hideg levegd aram-
lik a lakasunkba.

» A fat6testek mogé szerezziink
be hdszigeteld foliat. Ez a £6-
lia visszaveri a h6t a falrdl, igy
kevesebb lesz a hGveszteség.

* Ne flitsiik tal a lakast. Egy jo
termosztat felszerelésével je-
lentds megtakaritast érhetiink
el.

T. M.

Civilia vilaga 2009 /2



J

J L
[puszlmﬂdern pnlilnlt’rgiﬂk]
i ;| '._,._._-. |I
Dickurzusak
acivil tarsadalomrdl
N\ e

N

jelentéstulajdonitas alkalmas médiumava.

tarsadalmi léptéki feldolgozasat kisérte.

Glozer Rita:
Diskurzusok a civil tarsadalomrol

A rendszervaltd évek meghatarozo és nép-
szer( folyamata volt a hazai civil tarsadalom
kibontakozasa. A civil kurazsi ébredését, az
egyesiletek és alapitvanyok tomeges létre-
jottét, a szektor jogi szabalyozasat élénk tar-
sadalmi diskurzus kisérte. Es ez igy is volt
rendjén. De akkor, amikor rovid id6 leforga-
sa alatt értékek, fogalmak, politikai progra-
mok és politikusok tlinnek el nyomtalanul a
nyilvanossag porondjardl, hogyan képes a ci-
vil tarsadalom koncepcidja immar husz esz-
tendeje folyamatosan meghatarozni a hazai
kozbeszédet?

Gyanithatdan ugy, hogy id6rdl idére Gj arcat
mutatja a nyilvanossagnak. Ugy, hogy kiilon-

bozé vonatkozasait kinalja fel a filozofia, a

szocioldgia, a politikatudomany, a kozgazdasagtan vagy kilonféle alkalmazott elmé-
letek (PR, szervezetfejlesztés, nonprofit elméletek) szamara. Ugy, hogy hol tarsada-
lomalakité programnak mutatja magat, hol intézményi strukturanak, hol pedig felelSs-

ségteljes tarsadalmi gyakorlatnak. Ez a sokszinliség teszi a civil tarsadalom fogalmat a

A civil tarsadalomrol folyd értelmiségi diskurzus éppen ezért joval tobb, mint a jelen-
ség egyszerl leirasa. Az értelmezések megalkotasa a megszolaldk stratégiai torekvé-
seit szolgalja: tulélést, sikerességet, legitimaciot, szimbolikus tékék felhalmozasat egy
atalakulé tarsadalomban. Ezért is a civiltarsadalom-diskurzus torténete lényegében

egy metafora torténete, egy olyan alakzaté, amely a rendszervaltozas folyamatanak

A konyv sok szovegrészlettel illusztralva ezt a diszkurziv palyat mutatja be.
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SZERVEZETFEJLESZTES

AZ ELLENOR SZEMEVEL

A Szocialis és Munkaiigyi Minisz-
ter 24/2007. (V1.26.) SZMM rende-
letében modositotta a Gyermek és
Ifjusagi Alapprogram és a Regi-
onalis Ifjusagi Iroddk miikodésérol
sz616 2/1999. (IX.24.) ISM rende-
letet, melynek értelmében 2007. ju-
lius 31-jével visszahivasra keriiltek
a Gyermek- és Ifjusagi Alapprog-
ram, valamint a Regiondlis Ifjusagi
Tanéacsok delegaltjai.

Ezzel egyidében a palyazatok admi-
nisztrativ kezelése az ESZA Euro-
pai Szocialis Alap, Nemzeti Prog-
ramirdnyitd Iroda Kht.-hoz keriilt (4
nevén ESZA Tarsadalmi Szolgélta-
to Nonprofit Kft.) a minisztériumi
hattérintézmények 4talakitasanak,
¢s atstrukturalt feladatmegosztasa-
nak kovetkeztében.

A Kozép-magyarorszagi Regiona-
lis Ifjusagi Tanacs titkarsagi felada-
tait, valamint szakmai segitését to-
vébbra is az FSZH-MOBILITAS
Orszagos Ifjusagi Szolgalat Kozép-
magyarorszagi Regionalis Ifjusagi
Szolgéltato Iroda (tovabbiakban
KMRISZI) latta/latja el, csakagy,
mint a palydzok szakmai felkészi-
tését.

Az ESZA — Mobilitas egylittmiiko-
dése értelmében a Regionalis Irodak
feladatarégionként 10 tamogatasban
részesiild palyazat projektlatogata-
sa, mely latogatasok célja a palyazok
szakmai segitése. A projektek kiva-
lasztasa sajat hataskorben a Tanécs
tagjainak egyetértésével, a dontési
lista alapjan torténik. A kivalasztés
szempontjai a projektek helyszinei,
tartalma, varhato résztvevoi 1étszam
stb. s természetesen az idépont.

Sajnos az idei évben a szerz8désko-
tések elégge elhuzodtak, igy csak az

0szi idészakban volt lehetdségiink
arra, hogy a mar alairt szerzddéssel
rendelkezé projektek kozil kiva-
lasszunk néhanyat meglatogatasra.
A latogatdsok nem ,rajtaiitéssze-
rien” torténnek, természetesen a
partneri kapcsolat kialakitasa a cél,
igy pontosan egyeztetett elvarasok
alapjan és id6pontban valosulnak
meg. A talalkozo elétt a KMRISZI
részérdl latogatast végzd személy
részletesen megismeri a tervezett
projektet, hogy a megvaldsult ese-
ményt legyen mihez viszonyitania.
A taldlkozo célja elsdsorban a ter-
vezett program ¢és a magvaldsult
rendezvény Osszehasonlitdsa, annak
felmérése, mi lehet az oka az elté-
résnek és sziikség szerint a palyazo
szervezet segitése a hidnyossdgok
kikiiszobolésére.

Fontos indikatorok:

résztvevok szama
— helyszin

— egylittmiikodok
— szervezoOi létszam
— kiadott anyagok
— programterv

— ltemezés

(A szakmai latogatd szemének ter-
mészetesen az is jolesik, ha a szerzo-
désben foglaltak szerint a timogato
emblémai, jelképei megjelennek a
szordanyagokon, helyszineken. )

A megallapitott ,hidnyossagok”
nem biintetd érvényll megallapita-
sok — inkabb azon teriiletek megha-
tarozasa, melyre a projektet megva-
16sit6 szervezetnek mas alkalommal
nagyobb figyelmet kell forditani,
szakmailag azokat jobban meg kell
alapoznia, figyelmesebben el6 kell
készitenie, megvalositasara alkal-

masabb modszereket kell valasz-
tania. Az értékelést a szervezettel
egylitt végezziik, a fejlodés szem-
pontjabdl fontos, hogy a palyazo is
felismerje fejlesztendd teriileteit.
Ezen feladatok végrehajtasdhozaké-
sObbiekbena KMRISZI munkatarsai
rendelkezésre allnak, akar csopor-
tos tanacsadas, képzés - akar egyéni
szervezetfejlesztés keretében.
Ko6z6s célunk, hogy a szervezetek
— a fiatalok érdekében — minél rea-
lisabban tervezett, az igényeknek és
a lehetéségeknek mindinkabb meg-
feleld, mindségi projekteket valosit-
sanak meg, hiszen a mi forrdsaink
megszerzése €s a programok sikeres
megvalositasa egy jo gyakorlopalya
a nagyobb- akar EU-s — forrasok
megszerzéséhez, melynek kovetke-
z0 Iépcsdje lehet pl. a Fiatalok Len-
diiletben Program.

Végiil jo tanacsként a kovetkezd
idézettel szolgalunk:

., lanulj masok hibajabol! Nem él-
hetsz olyan hosszu ideig, hogy mind
magad kovesd le.”

Keressenek minket, hiszen mi nem
csak masok hibdit ismerjiik, de a jo
gyakorlatokat is!

Tolcsér Timea,
FSZH Mobilitas Orszagos
Ifjusagi Szolgalat
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FORRASSZERZES, PENZUGY

ITT A PIROS, HOL A PIROS?

Avagy palyazat helyszini ellenorzése

2007. januar 1-jétél a Szocialis
és Munkaiigyi Minisztérium
iranyitasa alatt megval6sul6 ha-
zal €s unids tdmogatasi progra-
mokat (pl. a Mobilitas, az NCA
tamogatasi programokat is) az
ESZA Eurépai Szocialis Alap
Nemzeti Programiranyitd Iro-
da Tarsadalmi Szolgaltat6 Kht.
(ESZA Nonprofit Kft.) kezeli.

A GYIA regionalis palyazatain
nyert 0sszegek a tAmogatdi szer-
zO8désben foglaltak szerinti fel-
hasznalasat mostantol az ESZA
Nonprofit Kft. illetve a Mobili-
tas munkatarsai ellendrizhetik.

Egyesiiletink ,, A didkonkor-
manyzatok sikeres miikodéséért
2009” elnevezésli programjat
2009. oktoberében helyszini el-
lendrzésnek vetették ala.

Az alédbbiakban szeretnénk be-
mutatni a helyszini ellendrzést
a két oldal szemszogébdl. Mit
tapasztaltunk Mi, hogyan latta
az Ellendr ugyanazt. Mire lehet
szamitani egy ilyen ellendrzés
soran?

A Palyazo szemével

Idépont:

»Z€ro” nap elott 3 héttel. Cso-
rog a telefon. Kedves néi hang.
Bemutatkozik, ki és honnan tele-
fonal. Megemelkedik a vérnyo-
mas. Valami baj van? Gyors be-
azonositas. Vajon azzal beszél-e,
akivel akar? A palyazatban meg-
jelolt felel6ssel? Igen, stimmel a
személy s a telefonszdm. Nem,
nincs baj. Csak helyszini ellen6r-
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zésre szeretne jonni a ,,Hivatal™.
A beszélgetés célja: tajékoztatas
az ellen6rzés szandékarol, és
idépont egyeztetése. Mit fognak
vizsgalni? Milyen dokumentu-
mokat vigylink magunkkal? —
Kérdezziikk. Nem, nem kell sem-
milyen hivatalos dokumentaciot
felvonultatni, mert a helyszini
ellendrzés masra iranyul. Mit
vizsgalnak? Vizsgalat targyat
képezik az alabbiak:

— Megtartasra keriil-e valéban a
rendezvény?

— A tamogatasi szerzédésben
foglalt feltételek szerint?

— Annyi fével, amennyi valla-
lasra keriilt?

— Arr6l szdél a program, amit
terveztek?

— Megvalodsulnak a Iényeges pa-
lyazati programelemek? Stb.

Nem mellékesen, a helyszini
szemle soran kidertil, 1étez6 vagy
fantomszervezetrdl van sz6. Ki-
deriil tovabba, vajon elfér-e a
konferencia 250 f6nyi résztve-
v@je a 2 szobas panellakasban?
Szoéval, nem kell félni a hely-
szini ellendrzéstél, mert az jo.
Segit. Segit feltarni a hibakat,
segit tiszta(bba)va tenni a rend-
szert. Mindenki jol jar, kivéve...
A jogi egyetemen az egyik ,,k6z-
mondas”: A szabaly, az, szabaly,
de mindig van kivétel!

A Palyazatkezel6é rendszerben
(roviden: EPER) mindig, min-
denrdl kiilldenek e-mailt és iize-
netet is. Mi most nem kaptunk.

Idépont:

»Z€ro” nap elott 1 héttel. Meg-
néztiikk, mi van a palyazatunkrol
a rendszerben. Ijedség! Meg-
valtoztattuk a helyszint, de nem
vezettiikk at az EPER-ben! Elég
kellemetlen lenne, ha az Ellen-
Or rossz cimre menne ki. Persze,
mindent lehet magyarazni, de
megmagyarazni... az mar nehe-
zebb. Megoldas: Gyors modosi-
tas a rendszerben, gyors telefon
az Ellenérnek. Vigyéazat, 0j a
helyszin! Az Ellendr megértd és
koszoni a tajékoztatast. Megbe-
sz¢ljiik hova, mikor érkezik.

Utolso hét a szervezésben, a szo-
kasos gondokkal. A bejelentke-
zett résztvevok nem érnek ra, le-
mondjak, valtoztatnak és millio
egyeb kifogis. Mar latni lehet,
nem lesz meg a vallalt résztve-
vOi l1étszam.

Mit tehetiink?
1. Megfutamodas. Lemondjuk
a programot, résztvevoket,

helyszint, visszafizetjiik a
tamogatast ¢és leirjuk a prog-
ramszervezésbe fektetett ren-
geteg munkat, id6t, pénzt. Ez
nem jellemz6 rank.

2. Megoldaskeresés 1. Minden
résztvevOnket  megkériink:
Hozzon magaval egy embert!

3. Megoldaskeresés 2. Megtart-
juk a rendezvényt €és szerve-
ziink egy 1jabb, kiegészitd
rendezvényt. Mi a fenti két
megoldast valasztottuk, a
megfutamodas helyett.



FORRASSZERZES, PENZUGY

Idopont:

»Z€ro” nap, kezdés elott 1 ora-
val. Murphy torvénye ismét iga-
zolast nyer, ami elromolhat, el is
romlik. A rendezvény helyszine
biztositja technikat és a techni-
kust, akit baleset ér. Semmi baj,
van helyettes, Gton van, de késni
fog. Izgalmak!

Idopont:

»Z2€r6” nap, kezdés elott 15
perccel. A megbeszélt idopont-
ban a Mobilitas kollégandje meg
is jelenik a helyszinen. Ponto-
san, ahogy megbeszéltiik. Min-
denkit megnyugtathatok. Korab-
bi tapasztalatainkhoz hasonldan,
az Ellenér nem sotét 6ltonyos,
szigoru 4brazatl, savanya és
kukacoskod6 alak. Legalabbis
hozzank szimpatikus, baratsagos
holgy érkezik.

A helyszini szemle

A érkezéskor atadja megbizole-
velet a szervezet képviseldjének,
amelyet az ESZA Nonprofit Kft.
ugyvezetd igazgatoja (vagy he-
lyettese) irt ald. A megbizolevél
tartalmazza a kiérkez6 munka-
tars nevét, személyi igazolva-

nyuk szamat és beosztasukat, az
ellendrizni kivant program azo-
nositdoszamat, valamint az ellen-
Orzés idSpontjat.

A megbizolevél részletesen kitér
arra, hogy az ellendrzést végzo
személy a megbizas targyat ille-
téen milyen — jogszabalyokban
¢segyeb szabalyokbanrogzitett—
jogosultsagokkal rendelkezik.
Igy példaul a szervezet hivatalos
helyiségeibe beléphetnek, min-
den — a programmal kapcsola-
tos — ligyiratba betekinthetnek,

arr6l masolatot készithetnek,
amelyet sziikség esetén a hely-
szinr6l elvihet. Készithetnek

fényképet, videofelvételt, hang-
felvételt, valamint az illetékes
személyektdl, illetve a célcso-
port tagjaitol tajékoztatast kér-
hetnek.

A megbizolevél atvételét kove-
téen kezdédik meg a vizsgalat.
Az Ellendr elsésorban a palya-
zati program megvalositdsanak
»targyi bizonyitékaira” kivan-
csi.
— Hany {6 a résztvevdk tény-
leges 1étszama? Sajnos nem
egyezett a vallalt l1étszammal.

Amig vartunk, hogy érkezze-
nek a résztvevok, attekintet-
tiik a napi programot.

— Ki, mikor, mirél fog besz¢lni.

— Végig néztiik a program pre-
zentacios anyagait (pps), ira-
sos dokumentumait.

— Atbeszéltiik, milyen modsze-
reket fogunk a rendezvény
soran alkalmazni: eldadas,
egyéni €és csoportos konzulta-
ci0, forum stb.

— Milyen szervezeteket von-
tunk be a megvalositasba? Mi
a feladatuk?

A vizsgalat tapasztalatait két
példanyban elkésziild ellendrzé-
si dokumentumban rogzitettiik,
amelyet mindkét fél alairasaval
hitelesitett. Az egyik példany
nalunk maradt, a masik az ESZA
Nonprofit Kft.-t illeti meg.

A vizsgalat kb. 15 perc alatt zaj-
lott le, s kdzben megérkezett a
technikus is. Ezaton kivanunk
mindenkinek sok, sikeres, ellen-
Orzeést!

Otto
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Erettségire késziilsz?
Kiadvanyaink folyamatosan béviilé
kindlatiban Te is megtalalod,
amire sziikséged van,
hogy valéra valtsd dlmaid!

MRO Historia Kényvkiadé
1243 Budapest, Pf. 628
Telefon: 06-1-336-1656

Fax: 06-1-336-1676

E-mail: info@felvesznek.hu

Honlap: www.felvesznek.hu

MRO Historia: Minden, ami érettségi!
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KOMMUNIKACIO, MARKETING

ADOMANYGYUJTES

A non-profit szervezetek életében
allando és létfontossagl feladat a
forrasszerzés, amelyhez elengedhe-
tetlen egy fajta pénziigyi alapmii-
veltség megléte mellett a gyakorlati
tudnivalok ismerete.

A hatékonyabb forrasszerzéshez és
azigyszerzettjavakkoltséghatékony
felhasznalasdhoz szeretnénk segit-
séget nyujtani.

Egy non-profit szervezet napi szintii
mukodeését, folyamatossagat, stabi-
litasat a kovetkezd elemek biztosit-
jék:

* Forrasgytjtés

* Adomanyszervezés

* Pénziigyi vezetés

» FEllendrzés / Feliigyelet
* Preciz adminisztracio

A pénziigyi forrasok elOteremtésé-
nek egyik moédja az adomanygytij-
tés.

Adomanyokat gytijteni lehet telefo-
nos megkeresés formajaban, szemé-
lyesen, kihelyezett szoréanyagokon,
reklamokon keresztiil stb.

Most az ilyen jellegli forrds terem-
tés személyes valtozatanak sikeré-
hez szeretnénk né¢hany jo tanacsot
adni.

A személyes talalkozot mindig egy
telefonos id6pontkérés kell, hogy
megeldzze. Ezzel adunk vélasztasi
lehetdséget a leendd tamogatonak,
hogy eldontse, szeretne-e taldlkoz-
ni képviseldnkkel. Természetesen
mindent meg kell tenniink érte,
hogy a telefonalas sikerrel zaruljon,
lehetdséget teremtve a taldlkozés
1étrejottéhez.

Mindenekeldtt ismerniink kell a
szervezettel kapcsolatban felmertil6
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kérdéseket, amelyek érdekelhetik a
leendd tAmogatokat és minden eset-
ben kész valasszal kell rendelkez-
niink rajuk. De vigyazzunk, gyakori
hiba, hogy annyira el akarjuk vara-
zsolni az illet6t tarsalgas kozben,
hogy nem forditunk ra elegend¢ fi-
gyelmet.

Nagyon Iényeges, hogy a beszélge-
tés soran elemezziik a hivott felet,
ugyanis igy gyorsabban tudunk re-
agalni mindenre a vélt igényeinek
megfelelden. Nem az a lényeg,
hogy az adomanygyiijtd, szerveze-
tét bemutatva folyamatosan csak
atadja az informéaciokat, hagyni kell
beszélni a leendd tamogatot a sajat
elvarasairdl is, tobbek kozott arrol,
O kit timogatna szivesen.

Elészor is készitsiink tervet a fo-
lyamatrél. Fontos, hogy szabjunk
magunknak kereteket. Legyenek
teljesitendd paramétereink, amik-
hez tarthatjuk magunkat. Ertem
ez alatt a naponta teljesitendd hi-
vasok darabszamat, mert az egyik
leggyakrabban elkovetett hiba az,
hogy a telefonal6 nem keres fel elég
maganszemélyt, vagy céget. A terv-
ben szerepeljen részletes szoveg-
konyv is, akar tobb valtozatban is,

mondjuk kiilon maganszemélyek
¢és kiilon vallalatok megkeresésére.
A szovegkonyv még a tapasztalt te-
lefonéaloknak is jo kapaszkodo lehet
¢és csOkkenti a hibalehetoségek sza-
mat.

Tipikus hiba a rossz kudarcttirés is,
nem szabad, hogy néhany negativan
sikeriilt telefon elvegye a kedviin-
ket, probaljunk meg inkabb javita-
ni a szovegkonyviinkon, tanulni az
esetlegesen elkovetet hibainkbol,
¢s elfogadni, hogy mindenkit nem
nyerhetlink meg.

Fontos, hogy hivasunkkor kit keres-
siink. Ha nem a megfelelé emberrel
egyeztetiink, akkor nagyobb a valo-
szinlisége, hogy nem nyerjiik meg,
mint tdmogatot. Foloslegesen nem
érdemes olyan munkatarsnak atadni
az informaciokat, aki nem dontés-
hozo.

Merjiink feliilr6l lefelé haladni a
ranglétran. EIObb keressiikk a ve-
zetdt, a fonokséget, és majd ha O
tovabbit minket a kompetens sze-
mélyhez, akkor vele egyeztessiink
az adomanyozast illetden.

Ha megszerveztiik a személyes ta-
lalkozot, fel kell késziilniink fejben
eldére a szituaciora. Fontos a hata-
rozott, de nem tolakodo fellépés.
Legyiink kedvesek és elozékenyek,
de mindig tartsuk szem eldtt a cé-
lunkat. Ugyanaz vonatkozik a sze-
mélyes talalkozdra, mint a telefonos
megbeszélésre, a masik fél kifiirke-
szése az elsddleges feladat.

Ne feledjiik, hogy a legfontosabb az,
hogy higgylink is abban, amit csina-
lunk. Mert a hitelesség az egyik leg-
vonzobb emberi tulajdonsag.

N. M.
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Eric Schlosser:
Megetetett tarsadalom
— hogyan fizetsz ra a hamburgerre?

Eris Schlosser konyve (eredeti cimén Fast Food Nation), az utobbi évek egyik
leghiresebb, szamos nyelvre azonnal leforditott tényfeltaré miive
— ebben a mifajban kivételként —
a megjelenése ota folyamatosan szerepel a sikerlistakon.
Nem véletlendil, hiszen kényelmetlen témat targyal: a gyorséttermek szédit6 karrierjét,

s hogy mit jelent ez még azok szamara is, akik sosem teszik be a labukat egy gyorsétterembe.
Hogyan, mibdl késziilnek a gyorsételek, mi a hattere a vilagot behalozé oriasbirodalomnak,
és végso soron: mi a valodi ara a gyorsétel-kultdranak?

Eric Schlosser raébreszt: bar gyorsétterem mar mindeniitt van,

am még mindig van valasztasunk...
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Tovdbbi informdcio és megrendelés a 1/336-1656-0s telefonszdmon,
a 30/960-3082-es mobilszamon, vagy a www.felvesznek.hu oldalon.
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KOMMUNIKACIO, MARKETING

MIKOR SIKERES EGY RENDEZVENY?

A sikeres rendezvénynek négy fon-
tos ismérve van.

Ezek koziil az els6, ha a meghivot-
tak kozil sokan jonnek el, vesznek
részt a rendezvényen. Az a kitétel,
hogy sokan jottek el, rendkiviil re-
lativ. Ha tiz f6t hivtunk meg, és
nyolcan jottek el, akkor sokan vol-
tak ott. Ha haromszaz {6t hivtunk
meg ¢és kétszaz-kétszaztiz {6 jelent
meg, akkor szintén sokan voltak, de
ha szazdtven {6 jott csak el, akkor
bizony kevesen.

A sikeres rendezvény masik ismér-
ve, hogy a részvevok jol érezték
magukat.

Ezt mérni rendkiviil nehéz, de vi-
szonylag konnyen meg lehet érezni.
Jol érzik magukat a részvevok, ha
sokaig maradnak a rendezvényen.

Es ez mindjart a harmadik ismér-
ve a jo rendezvénynek. Vigydzzunk
azonban az értékelésnél! Ha a ren-
dezvénynek van egy févendége,
példaul egy miniszter, akkor a proto-
koll mindenki szamadra eldirja, hogy

a fovendég tavozasa el6tt ne hagyja
el a szinhelyt. Ha a rendezvény vége
felé tavozik el a fovendég, és utana
viszonylag gyorsan a tobbiek, akkor
nyugodtan elmondhatjuk, hogy so-
kaig maradtak, jol sikertilt a rendez-
vény. Ha a fovendég aranylag rovid
1d6 utan eltavozik valamilyen fon-
tos kotelezettsége miatt, és ezutan a
vendégek is gyorsan elparolognak,
akkor, fliggetleniil az idétartalom-
tol, hamar tavoztak vendégeink,
tehat a rendezvény sikerében kétel-
kedniink kell.

A negyedik jellemzdje a sikeres
rendezvénynek, hogy hosszantarto,
maradando élményt nytjt. Meg kell
itt jegyezni, hogy a rossz rendez-
vénynek is jellemzoje a hosszantar-
t6, maradandé élmény, csak éppen
ez nem kellemes élményt jelent.
Ilyen hosszantartdé maradando él-
ményt csak akkor lehet nyujtani, ha
a rendezvény minden Iépése jO volt,
¢és kozottiik legalabb egy kiemelke-
déen jonak bizonyult. A késébbi-
ekben at fogjuk tekinteni a rendez-

vény menetét, de mar itt is meg kell
allapitanunk: j6 rendezvényt nem
lehet gy szervezni, hogy folya-
matanak barmelyik része ne legyen
legalabbis elfogadhato. Az emberi
természet olyan, hogy a kis rosszra
1donként jobban emlékszik, mint a
sok jora.

Osszefoglalva:
sikeres a rendezvény, ha

— sokan eljonnek, hiszen ugyan-
annyiba keriil az esemény, ha a
meghivottaknak csak a 30%-a
vagy ha az 6sszes meghivott el-
jon,

— akik ott vannak jol érzik magu-
kat és sokaig maradnak,

— emlékezetes marad az esemény
— elérjiik eldre kitlizott tizleti célja-
inkat.

Béarmelyik hianya esetén tudnunk
kell, valahol hibaztunk.

Forrds: ELET Egyesiilet. , Szervezetfejlesztési
mddszerek a civil szektorban” cimii kiadvany

Jarasi Aniko:

Rendezvényszervezés

Szamtalan konyv és tanulmany sziletett mar modszertani és rendezvényszervezési témaban is.
Talan ez a jegyzet is csak egy a sok kozul, mégis vallalkoztam a megirasara, mégpedig azért,
hogy megkonnyitsem a vizsgara valé felkésziilést, hiszen az Onok tanulmanyai szempontjabél
lényeges részeket igyekeztem egységbe szervezni.

Munkamban fontosabb szakirodalmak allitasaira tamaszkodtam, ezeket sajat gondolataimmal
és tapasztalataimmal otvoztem.A jegyzetbdl sajnos kimaradtak az egyhazi rendezvények,
melyek sajatos szertartasrendijukkel, szabalyaikkal, protokoll-elirasaikkal egy kilon kotetet is

meg tudnanak tolteni.

N
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PC Guru

U] ESELY A BEVETELNOVELESRE:

BLOGFEJLESZTES

A napléirdas mindig is kedvelt
szorakozas volt az emberek ko-
rében. Igy volt ez az okorban,
s igy van most is, de a képje-
leket, és agyagtablakat felval-
totta az internet Uj talalmanya,
a blog. Néhany éve kezdddott,
de 0j ¢és 1) hiveket toboroz az
6ta is maganak. Es nem csak az
utkeresd, vagy magamutogatd
internet felhasznaldék kedvenc
idotoltése. Az egyik leghatéko-
nyabb fegyvere a cégeknek is.
Az 1y naploformanak egy egy-
szerli szoOsszetétel lerdviditése
adta a végleges nevét. A web ¢és
log Osszevonasaval keletkezett,
a bongészdkkel olvashato és el-
érhetd, rovidebb vagy hosszabb
bejegyzéseket, képeket tartalma-
z6 oldalakat jelol.

Egy blog létrehozasa nem bo-
nyolult feladat, féleg akkor, ha
figyelembe vessziik az egyre na-
gyobb szamban 1étezd hasonld
portalok valamelyikét. Ezeken
a konnyen megtalalhat6 portalo-
kon a blogok tarolasa a legtobb
esetben teljesen ingyenes, ¢s az
elkészitésiikkben kényelmes we-
bes feliilet ad segitséget a kevés-
bé tapasztalt internetezdknek is.

Legelso6 1épésként ki kell valasz-
tani, hogy melyik blogportalon
tizemeltetjiik majd leendé nap-
lénkat. Barmelyik keresdvel sok

14

2.rész

szaz ilyen helyre bukkanhatunk
(plL.: http://www.blogger.com).

Az adott oldalra 1épve eldszor
regisztralni kell magunkat, illet-
ve a blogunkat. Annak sem fog
nehézséget okozni a folyamat,
aki még nem mozog teljesen ott-
honosan ebben a vilagban. Tobb
feliilet azt is lehetévé teszi, hogy
egy maganszemély vagy egy cég
tobb blogot is mikodtessen. Te-
hat elészor valasztani kell egy
felhasznaldé nevet (user name),
egy jelszot (password), és meg
kell adni egy elektronikus levél-
cimet (email), amelyre a rend-
szer informaciokat, adatokat, ér-
dekességeket kiildhet. Az eddig
megadott adatok a nyilvanossag
elott természetesen nem jelennek
meg, ezért még valasztani kell
egy ugynevezett Display name-t,
ami a majdani naplobejegyzése-
ink ald fog kertiilni. Ez lehet &l-
név, vagy az adott, lizemeltetd
cég roviditése is. Ha kipipaltuk,
hogy elfogadjuk a felhasznalasi
feltételeket, mar mehetiink is to-
vabb az elsé blogunk adatainak
megadasahoz.

A blog title a weblap oldalanak
tetején fog megjelenni, ez lesz az
oldal ugynevezett fécime. S6t, a
blog internetes cimét is részben
mi hatarozhatjuk meg. Az URL
cim minden esetben egy adott

(példaul blogspot.com) karakte-
rekkel fog végzddni, de a kezde-
tét nekiink kell kitolteni. Ennél
a pontnal figyeljiink arra, hogy
nem hasznalhatunk helykozt, és
keriilniink kell a magyar ¢keze-
tes karaktereket is, mert ezeket
nem tudja kezelni a rendszer.
Ezek alapjan tehat, ha példaul a
Fatalp nevii cég blog-jat akar-
juk elkésziteni, akkor a blog title
mezObe nyugodtan irhatjuk a Fa-
talp cimet, az URL-n¢l azonban
adjuk meg a fatalp kifejezést.
Ekkor a blogot a fatalp.blogspot.
com internet cimen lehet majd
elérni.

Annak elkeriilése érdekében,
hogy szoftverrobotokkal nagy-
szamu blogot lehessen auto-
matikusan létrehozni, egy Kkis
ellendrzésre is sziikség van. A
Word Verification mezdbe be
kell irnunk azokat a karaktere-
ket, amelyeket egy kis képen
latunk, de ez gyors és egyszeri
folyamat, tapasztalt internetesek
sokszor taldlkozhatnak ezzel a
modszerrel.

Anetnaplé l1étrehozasanak utolso
fazisa, amikor kitalaljuk, hogyan
nézzen ki. Tobb félkész webol-
dalszerkezet (template) koziil
is valaszthatunk. A kis képekre
kattintva lathatjuk, hogyan fog
az oldal teljes nagysagaban vég-
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legesen kinézni. Ez a valasztas
fogja meghatarozni, milyen szer-
kezetben jelennek meg késébb a
naplobejegyzéseink.

Dontésiink azonban természete-
sen nem Orokre sz6l, mert késobb
barmikor valaszthatunk masik
szerkezetet, és a portal automa-
tikusan atalakitja a blogunkat.
Ahogy a honlapokon, a blogokon
is konnyedén helyezhetiink el
hirdetéseket. Ez tartalmazhatja
maganszemélyek  (hirességek,
miuvészek) blogjanak elérhetd-
ségét is (akar legyen sz6 a cég
reklamarcéarél is), mas vallalatok
weblapjanak cimét, vagy abban
az esetben, ha tobb céget miikod-
tetiink, azokat is prezentalhatjuk
e modon. Bar pénzt hoz, ha mas
cég hirdetését is elhelyezziik
weblapunkon, figyelniink kell
arra is, hogy az adott reklam
szOvege ne legyen se provokativ,
se banto a sajat célcsoportunkra
nézve. Ezen kiviil ne legyen vil-
16dz0, vagy feltiinden eliitd szi-
ni a hatteriinktdl. Rendkiviil za-
varé lehet egy ilyen feliilet, sot,
mivel az igényes és tapasztalt in-
ternetes vasarldo mindenre figyel,
az ilyesmi akar el is riaszthatja a
bongészéstol. Ha mindennel vé-
geztliink, tudasunkkal felvértez-
ve neki lathatunk az irdsnak.

Mi is keriilhet egy céges
blogra?

Minden, ami erdsiti a tobbi web-
lapot, hattér informacidkat, érde-
kességeket szolgaltat. Nevében,
elérhetdségében nem feltétleniil
kell egyértelmiivé tenni, hogy
a cég lizemelteti. Elég, ha a f6-
weblaphoz hasonl6 design, vagy
a egyes cikkek kozé bejegyzett
termékleirasok,  tapasztalatok
alapjan valik lathatova. Itt a rek-
lam nem direkt modon torténik,
az olvasok talalkoznak a cég ne-
vével, a termékkel, de altalaban
nem ezért latogatnak a lapra. Itt
valnak fontossd a kulcsszavak.
Ha elegend6 kulcsszot haszna-
lunk a bejegyzett érdekességek-
ben, cikkekben, elorébb kerii-
link a taldlati listdban, és egyre
tobb ¢és tobb 1) vasarlot nyer-
hetiink. Ilyenkor érdemes nem
csak egy, hanem akar tiz vagy
annal is tobb blogot is fenntar-
tani. Kiilonb6z6 témaban, de a
cég adott szakiranya koriil. Pél-
daul, ha tovabbtanulassal, fel-
vételi elokészitéssel kapcsolatos
konyveket forgalmaz a vallalko-
zas, indithatunk érettségi tantar-
gyak szerinti blogokat (példaul
http://foldrajzerettsegi.blogspot.
http://magyarerettsegi.
blog.hu) Egyedivé,

com,
nélkiiloz-

PC Guru

hetetlenné kell tenni blogunkat,
naprakész informacidkkal szol-
galni, és olyan kérdésekre va-
laszt adni, amit esetleg mashol
nem talalnak meg a felhasznalok
az interneten. A tobb blog a cég
sz¢leskoriibb megismerésében is
nagy segitség.

Az atlagos vasarld megbizha-
tobbnak tartja, és szivesebben
veszi igénybe a szolgaltatisait
annak a cégnek, aminek nevét
mar tobb helyen latta, vagy hal-
lotta. A siker egyik kulcsa abban
rejlik, hogy az adott fajta termék-
rol, amihez hasonlot tobb masik
cég is forgalmaz, a mi cégiink
neve jusson eszébe az emberek-
nek eldszor.

K.M.
Folytatas varhato...

eseményekrol.

A Szentendrei Ferences Gimnazium Oregdiakjainak Orszagos Egyesiilete tagjainak
évente 7 allando programot rendez €s kétszer ,.korlevélben” tajékoztatast ad a fontosabb

Az utobbi idokben tdmogattuk tagjaink életkoriilményeinek javitasat.
Az SZJA 1%-val munkankat és a raszorulokat segitheti. Koszonjiik!

Bdvebb felvilagositasra szivesen allok rendelkezésére!
Ravasz Gyorgy, elnokségi tag rohoska@ngo.hu tel.: 285-0968

Civilia vilaga 2009 /2

15



Kakuk Moéni:
Holdvilag

,Egy biztos, Kakuk Moni konyvét az fogja igazabol élvezni,
aki hagyja, hogy elvarazsolja egészen eredeti fantaziaja.”
Lévai Katalin

A fiatal ironé kalandos regényét keresse az Alexandra
konyvaruhazakban, és a jobb konyvesboltokban (elsésorban
a Nyugati téri Kényveshazban és az irék Boltjaban)!

Noran Kiado, 2008

Idézetek Marai Sandor 1947-es naploéjabol

Marai 1943-ban kezdett el naplot irni. Az 1943 és 1983 kozotti negyven év feljegyzései
ot kotetben jelentek meg, az els6 még itthon a Helikon Kiadonal, a tobbi mar kiilfoldon.
Marai 1947-es A Teljes naplé cimen kiadott irasaibodl valogattunk most idézeteket.

,Ha végignézek a gyerekcip®s, alig tizezer éves korszakon, melyet altalaban torténelemnek neveziink, min-
denlitt nagy egyéniségekbe bukkanunk, akik személyesen lenditenek az emberi fejlédés elakadt kordéjan.
Torténelmileg halott korszakok éppen azok, ahol valamilyen okbdl a tarsadalom nem tud kitermelni egy
nagy egyéniséget.”’ (147. oldal)

,»Az dlomban masféle képességeink mikodnek, masképpen érzékellink, az ontudat, a szellem, az 6szton mas
teruleteken tapogat csapjaival. A kovetkeztetések lehetnek hamisak vagy tulzottak, de az alom jelbeszéde
elmond a nappal kendézott valosagarol valamit.” (181. oldal)

,»,Ha valaki egyensulyban akar maradni a foldon: nagyon magasra kell néznie, felfelé, vagy nagyon a mélybe

”

kell figyelni, lefelé. A végtelenre vagy a nyomorusagra kell figyelni. Maskilonben elszédiil, bizonytalan lesz.

(237. oldal)
,»,Naphosszat semmi dolgom nincs, s igy aztan egész nap rengeteg a dolgom; nem is tudom, hogyan osszam
be a napot?” (239. oldal)
»Ahhoz, hogy valakit igazan érdekeljen az irodalom, szegénynek kell lenni és szenvedni kell.”  (316. oldal)

E &
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dr. Csernus Imre, Mohas Livia, dr. Popper Péter:
Egészséges egyén — beteg tarsadalom?

E kotetben a szerzok arrol ér- CSERNUS IMRI
MOHAS LIVIA

POPPER PETER
~ Egészséges egyén
~ beteg tarsadalom?
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lyen a lelkileg egészséges em-
Ennél is nehezebb kérdés,hogy
sadalom? Honnét ismerhetjiik
emberi kozosséget! S vajon a
gyogyithato-e, mint az egyén?
dolkodok - és mi a modern
nye? S ami a legfontosabb: va-

tarsadalom biineit, egyéni bui- i

hogy megvédjuk magunkat a :

ugy, hogy csaladunk, barataink,

radjon a fertozésektdl? E té-

eladoi, eléadasai, és kozben mes'renkun:us.}'

gondolkodjunk egyiitt.

tekeznek, hogy szerintik mi-
ber, és kit tarthatunk betegnek.
vajon lehet-e beteg maga a tar-
fel, hogy mi jellemez egy beteg
beteg tarsadalom éppen ugy
Mit vallottak errdl a régi gon-
tarsadalomtudosok
jon magunkra kell-e vennuink a
noket? Vagy van ra lehetSség,
koros tarsadalmi hatasoktol
kis kozosségliink védve ma-
makrol gondolkodnak e kotet

vélemeé-

arra osztonoznek: minderrol
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Csanyi Vilmos: Etologia és tarsadalom

CsanyiVilmos olyan tudos, aki nemcsak a szakmajabeliekhez
beszél, hanem humanetologiai kutatasok eredmeényeit és
ezek tanulsagait koznapi nyelven is megfogalmazza. Ennél
tobbet is tesz:gondolkodo emberként a biologia és az etolo-
gia felismeréseit kozismert tarsadalmi jelenségekre is alkal-
mazza, a kultdra és az erkolcsi értékek mellett elkotelezett
kozéleti szereploként hatarozott javaslatot tesz egy sor ko-
zos gondunk megoldasara. Ha az 6 szemszogébdl figyeljiik
a politika mikodését a globalizalt tomegtarsadalomban, a
tudomanyos kutatas magyarorszagi helyzetét, a csoporton
beliili és kiviili agressziot, az erkolcs biologiai alapjait — hogy
csak néhanyat emlitsiink a kotet fontos témai kozul —, sok
mindent megérthetiink a vilagrdl és a vilagban elfoglalt he-
lytinkrdl, onmagunkrol. A kotet Csanyi Vilmos utébbi fél
évtizedben irt kozéleti cikkeibdl — ahogy 6 mondja, ,,apré
irasaibol” ad bo valogatast. (Mdrton LdszIé)

Etologia
Bs tirsaﬂ_al_nm

/
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A SZAMITOGEPES ANALOGIA
HASZNALATA A GONDOLKODASRA

Amikor az emberiség kitalal va-
lamilyen 4j technolégiat (pl. hid-
rosztatikus, mechanikus, gbz-
erejli vagy elektromos gépeket),
akkor mindig felmeriil az az 6t-
let, hogy az embert ehhez a gép-
hez hasonlitsdk. Az utdn persze
mindig megjelenik az a gondolat
is, hogy az ember mégsem ilyen
gép, s a gépet teremtette a sajat
mintéjara.

Az otvenes években az informa-
cidelmélet hatdsara megjelent a
lélektanban a kddolas-dekodolas
fogalma, s a hatvanas években
a szamitastechnika mintajara az
algoritmus, a heurisztika, a rep-
rezentacié fogalma, a logikai
modellek elmélete. Ez a felfogas
nemcsak az emlékezet és a ko-
vetkeztetési folyamatok magya-
razatara hasznalhato, hanem pl. a
nyelvi megértésre is. A kognitiv
pszicholégia az informaciot és a
jelentést allitja a kozéppontba,
az embert a szamitogép mintaja-
ra kezeli.

Sokaig az emberi megismerést
egy Neumann-tipust, linedris
felépitésti informéacidfeldolgozo
rendszerként képzelték el, mely-
nél egy korlatozott kapacitasu
rovidtavu és egy gyakorlatilag
korlatlan hosszutava tarolo van,
miikédése pedig alapvetden
szekvencialis (kivéve a parhu-
zamos ¢érzékszervi miikodése-
ket). Donald Broadbent (1958)
szerint a megismerés egyre el-
vontabb szintli kodoléasi 1épé-
sekbdl all: elészoér a beérkezd
informéacié fizikai jegyeit azo-
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nositjuk (akusztikus, grafikus
leképezés), ezen a szinten a
rendszer parhuzamos miikodésti
¢s nagy kapacitasu. Ezt kovet-
né az atkodolas a rovid emlé-
kezeti tarba, egy szekvencialis
szlrén keresztiil. Majd végiil
a szemantikai koédolas sordn a
hosszutava emlékezetben tarolt
0sszes kapcsolddd informaécid
mozgositasra kertil.

A szekvencidlis miikodés elvé-
nek, az egyetlen, korlatozott erd-
forras, illetve az ezért versengd
kédolasi folyamatok modelljé-
nek, az egyszeriitl az elvontabb
felé haladd kodolasi szakaszok
1étének igazolasara tobb sikeres
kisérletet végeztek, de kés6bb
sikeriilt ellentétes eredménye-
ket is kimutatni (pl. szdmsorok
rovid idejii megjegyzéséhez is
aktivalodik az ismereteket tar-
talmaz6 hosszatdva memoria
egy része). A csak egyszer és
hierarchikus rendben térolt is-
meretek modelljéhez is sikertilt
ellentmondo6 kisérleteket kita-
lalni (a ,,kanari madar” allitas
igazsagat ugyan gyorsabban
tudjuk eldonteni, mint a ,,kana-
rinak szarnya van” allitast, mert
itt a kanari=>madar kapcsola-
ton, majd a ,,madar=>szarnya
van” allitason keresztiil jutunk
csak el a megoldashoz, de pél-
daul ugyanolyan gyorsan tudjuk
megitélni a ,kanari szall” alli-
tast). Az ember — szemben a gép-
pel - kettds gazdasagossagi elvet
kovet: keriili a redundanciat, de
a dontés gyorsasaga érdekében
a gyakran hasznalt informaciok

tobbszOr reprezentalédnak az
agyban, vagy legalabbis vannak
rovidebb utakat biztositdé kap-
csolatok is.

A kovetkezd elmélet, mely szin-
tén sokban épit a szamitogépes
analogidkra, a modularitas-
koncepci6. Eszerint az embe-
ri megismerés bizonyos tipusu
feladatokra specializalodott, on-
magukban zart modulokbol all,
melyek reflexszerlien, gyorsan
és leallithatatlanul miikodnek,
s csak a kimend informaciok
szintjén kommunikalnak egy-
massal (pl. a szavak felismerésé-
re a kontextusnak vagy a gyako-
risagnak nincs hatasa, ezek csak
utdlagosan erdsitik meg a szo-
felismerd modul eredményeit).
Ennek a felfogdsnak a kovetdi
(Fodor, Marr) gyakran hasznal-
jak azt a megoldast, hogy elébb
tisztazzak, hogy milyen felada-
tokat kell megoldani az adott
modulnak, majd adnak egy-egy
lehetséges algoritmust ennek
megvalositasara az embernél és
a gépeknél.

A haldézatos miikodés elvét
vallok, a ,parallel distributed
processing” modszereit tekintik
érvényesnek az egész megis-
merési folyamat soran. Szerin-
tik az agyban létez6 haldzatok
csomopontjain fellépd gatlo és
segitd kapcsolatok reprezental-
jak az ismereteket. A kiilonbo-
z$ szinten létezd csomopontok
(alak, beti, sz6 stb.) sokféle
aktivacios mintazata felelés a
mentalis vilag bonyolultsaga-
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ért. Példaul egy sz6 felismerése
soran a betik és a szovegkor-
nyezet fel6l indulva parhuza-
mosan aktivizalédnak az dsszes
lehetséges szavak a fejlinkben,
¢s a legvaldszinlibb kivalaszta-
sa ugy torténik, hogy azt éri a
legtobb megerdsitd inger és a
legkevesebb gatld kapcsolat. A
parhuzamos miikodés elvét iga-
zolja a,,100 Iépéses szabaly” is:
az egyes neuronok reakci6idoi
(millisecundumok) ¢és a szo-
késos emberi felismerési idok
(100 millisecundumok) elvileg
nem tennék lehetévé 100 1épés-
nél hosszabb miiveletsor szek-
vencialis elvégzését, pedig az
¢letben eldéforduld szituaciok-
ban altaldban ennél joval tobbre
van sziikség.

Az emberi gondolkodas szoft-
ver/hardver jellegli felfogasa
eredményeként a mai pszicho-
légusok egy része megprobal-
ja meghatarozni azt a szoftvert,
amely megmagyarazna az egyes
részfolyamatok lefolyasat, és ez-
zel feladjak a leckét a fiziologu-
soknak, akiknek meg kell talalni
az ezt a szoftvert futtatni képes
hardver leirasat. Azt sem tudjuk
azonban, hogy vajon az agyunk
egy teljesen hajlékony gép, mely
mindenféle szoftvert tudna mi-
kodtetni, vagy mar eleve bele
van ¢épitve néhany miikodési
mod (pl. a logika, az euklidészi
tér, az egyetemes nyelvtan).

Es még egy kis érdekesség

A kognitiv sémak

Egy szakma legkivalobb ismerdi
néhany tizezer sémat tarthatnak
a fejiikben az adott teriiletrél
(pl. sakk vagy go nagymesterek
altal ismert allasok, a kinai iras
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jelkészlete, az irok 4altal
hasznalt szavak és fordu-
latok, a rovartan szakérto-
je altal ismert fajok szama
stb.).

— A kezdd nagyon kevés
szakmai sémat ismer,
megprobalja a hétkoz-
napi sémait alkalmazni
(ez bizonyos teriilete-
ken eredményes is lehet:
pszichologia, politika,
esztétika, kozgazdasag-
tan stb.).

—A haladé6 mar néhany

szaz szakmai sémat ismer, de
ezzel még nem tudja kifejezni
magat, szakmai hozzaallassal
megoldani a feladatokat. A ki-
vilalloval nehezen ért szot, tal
gyakran hasznal szakmai fo-
galmakat, még nem tudja hét-
koznapi szintre visszaforditani
a mondanivalojat.

— A mesterjelolt ismer ¢és alkal-
mazni tud néhany ezer szak-
mai sémat, gondolkodésa ana-
litikus, vitaképes és racionalis
(az egyetemet végzett szintje).

—A nagymester tobb tizezer,
részben igen magasan szer-
vezett sémajat mar nem min-
dig képes szavakkal kifejezni,
gondolkodéasa intuitiv, nem
szlikséges egy-egy problémat
lépésenként levezetnie ahhoz,
hogy atlassa a megoldast. Gon-
dolkodéasa olyan, mintha egy
sajat nyelvet beszélne, amely
a szakma elemeibdl épiil fel
(anyanyelvén a legtobb ember
egyedi modon, mesteri vagy
nagymesteri szinten beszél,
ugyanez €rvényes a nagy mi-
vészek altal beszélt ,,nyelvek-
re” is).

A mesterjelolt szint folott a ta-
nitds mar nem hagyomanyos
modon megy tovabb, a bonyo-
lultabb sémakat mar intuitiv mo-
don kell mindenkinek kiépitenie
magaban, az oktatd csak segithet
ebben (pl. a Zen tanulasa). Az

egyes fazisokat nem a sémak
szamanak novekedése indokol-
ja, a szintek kozott a folyama-
tos atmenetet a sémak egyfajta
komplexitasanak elérése akada-
lyozza meg, ilyenkor az egész
sémarendszer atrendezésére, Uj
hierarchiaszintek  kialakitasa-
ra van sziikség. Tehetségesnek
nevezzik azt az embert, akinek
hétk6znapi sémai kozel allnak
valamelyik szakma sémaihoz,
igy eleve helyesen latja a dolgo-
kat, tobbet tud, mint amennyit
tanult.

Forras:

Pléh Csaba: A szamitogép, mint inspirativ
és korlatozo tényezé a mai pszichologiai
gondolkodasban
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OSZI-TELI CIVIL ESEMENYEK

Tovabbtanulasi Tajékoztato Nap
2010-ben kozépiskolaba felvételizo altalanos iskolasok részére

A Hid Eur6paban Kozhasznu Egyesiilet 2009. november 14-én, szombaton
Tovébbtanulasi T4jékoztaté Napot tart EGY NAP A FELVETELIERT elnevezéssel
altalanos iskolasok, sziileik, tanaraik részére Budapesten.

A tajékoztatd rendezvényen
— melyet minden évben megtartunk Budapesten és nagyobb vidéki varosokban —
palyavalasztasi szakemberek részvételével kertil sor a kozépfoku
beiskolazasi rendszer bemutatdsara.

A szélesebb korl tajékoztatas elosegitése érdekében lehetdséget kivanunk
biztositani kozépiskolak téritésmentes bemutatkozasara is.

2009. november 27.

Az idei ,,NE VASAROLJ SEMMIT!” Nap.
A Tudatos Vasarlok Egyesiilete a Cellux Csoport miivészeinek segitségével arra hivja fel
a figyelmet, hogy a ttlzott, ésszertiséget mell6z6 fogyasztas jelentds kornyezeti és
tarsadalmi karokat okoz hazankban is. Karacsony kozeledtével fokozodik a vasarlasi kedyv,
rengeteg rovid ¢életli, eldobhatd holmi talal gazdara, ami az anyagi nehézségek mellett jocskan
megterheli a kdrnyezetiinket is.

A szervezok Budapest egyik forgalmas helyén, a Nyugati téren felallitanak egy hulladékokbol
készilt tat, melyre felhivasuk nyoman a vasarlasi bojkotthoz kapcsoldédva az akcidban résztvevok
felakaszthatjak otthonrdl hozott, vasarlasaik soran beszerzett nejlonzacskojukat.
Részvételiikért és a Ne vasarolj semmit! napi ,,nem vasarlasukért” cserébe egyedi tervezési
tudatos vasarl6 vaszontaskat kapnak ajandékba.

Helyszin: Budapest, Nyugati tér (a palyaudvar melletti parkolo)

Idépont: 2009. november 27. 17,00 —18,00 oraig.

2009. december 9.

A Norvég Kiralyi Nagykovetség,
a Transparency International Magyarorszag, valamint
az Okotars Alapitvany
tisztelettel meghivja Ont a
Civil kontroll — A civil szervezetek, a lakossag és a sajto o6sszefogasa egy atlathatobb kozéletért
cimii konferenciara
2009. december 9-én, 11.00 6ratol.

Magyar és norvég eléadok az alabbi témakat vitatjak meg:
* Korrupcid és civil kontroll Magyarorszagon
« Ujsagirok és a civil tarsadalom
Helyszin: Kempelen Farkas Hallgatoi Informécids Kozpont (1088 Bp., Reviczky u. 6.)

A rendezvényen angol-magyar szinkrontolmacsolast biztositunk.
Részvételi szandékat keérjik, jelezze a gmsm@mfa.no emailcimen.
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2009. december 7-étol

Szeretettel meghivjuk a civil szervezeti képviseldket
Az EU civil palyazatai 2010-2013 elnevezésti téritésmentes tréningre.

A Hid Eurépaban Ko6zhasznt Egyesiilet és a Fiatal Ertelmiségiek Kore Kozhasznti Egyesiilet
alkotta civil egylittmiikddés altal szervezett képzés két varosban keriil megrendezésre.
Egerben 2009. december 7-8-an, reggel 10 oratol,

Budapesten 2009. december 10—11-én, reggel 10 oratol.

Az étkezes, €s igény szerint a szallds ingyenesen biztositott.

Tervezett témak:
* A probléma benned van, avagy valositsd meg almod EU-s forrasokbol
» A sikeres EU-s palyazatiras, projektmenedzsment-elszamolas ive
* Alkalmas vagyok (szervezetileg, személyileg) unids forrdsok kezelésére?

A jelentkezés az egri tréningre a hidegyesulet@npa.hu e-mail cimen lehetséges,
mig a budapesti tréningre jelentkezok levelét a fek.egyesulet@chello.hu e-mail cimre varjuk.

2009. december 21.

Az Okotars Alapitvany idén negyedik alkalommal adta 4t a civil szervezetek és a kozigazgatasi
szervek példaértékii egyiittmiikodését elismerd ,,Valodi Civil Partnerségért” dijat, amelyet
— a korabbi évekhez hasonloan — ismét egy kozségi onkormanyzat, Kunadacs polgadrmestere

vehetett at. Ezzel egyidejlileg atadtak
»Az Ev Adomanyozottja” dijat, amelyet Vida Viktor, a Védegylet képviseldje vett at.

A Kis Bocs Baba- Mama Ko6zhasznu Egyesiilet
¢s a Flizesabonyi Kistérségi Civil Tanacs altal szervezett

»CIVIL EXPO” rendezvényen, szakmai mithelymunkan val6 részveételre

A CIVIL EXPO helyszine: Fiizesabony
Idépont: 2010. aprilis 17. 2010. majus 15.

2009-ben az NCA Demokracia- €s Partnerség Fejlesztési Kollégiuma palyéazatot hirdetett
civil egyiittmiikodések, érdekképviseleti és egyéb halézati rendszerek 1étrehozasanak
és miikodtetésének tamogatasara.

Jelentkezni lehet 2010. januar 15-ig az alabbi elérhetéségen:
e-mail: gadoka6@t-online.hu.
A felhivas és a jelentkezési lap letdltheté a www.kisbocs.hu honlaprol.

Szocidlis és
Munkatgyi

Minisztérium
NEMZETI CIVIL ALAPPROGRAM
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AFORIZMAK

»Az igazi egészség és boldogsdg utjia a megbocsdtdas. Ha nem itélkeziink,
elengedjiik a multat, és jovonket megszabaditjuk a félelemtol. Ha igy
tesziink, meglatjuk, hogy mindenki a tanitonk, és hogy minden pillanat
ujabb lehetoség a boldogsagban, békében, szeretetben valo gyarapoddasra.”

Jampolsky, Gerald

»En képes vagyok lemondani a boldogsdgomrol azért, hogy emelt fével
mehessek tovabb az utamon, ennyi a kiilonbség koztiink, és ezért leszek
erosebb ndlad.”

Kovacs Virgina

wMeg kell mutassam az embereknek, hogy nem a vagyon teszi az urat,
hanem az erkilcs. Es hogy nem a rendszerek a fontosak az emberiség
életében, hanem a hiiség, a tisztesség és a joakarat.”

Wass Albert

wMasok gondolataival ékeskedni annyit jelent, mint mdasok elvdardsai szerint
élni. En viszont azt mondom, mi irjunk idézeteket és éljiink sajdt
gondolataink szerint!”

Kovacs Zoltan

»wMi a nagy dlom? A nagy dlom sok kis alombdl és az aldazatnak, az dlom
jelzései elott valo meghodoldasnak sok aktusabol dall. A nagy dlom a jovo
és annak az uj vilagnak a képe, amelyet még nem értiink.”

[ N I R i R —

Carl Jung

»Az opera az, amikor egy fickot hatba szurnak, és az nem vérzik,
hanem énekel.”

Ed Garner

»So0kan néznek, de csak kevesen latnak.”

Ismeretlen
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